1. ElérhetGségek:
Elfogadd neve: Zalakarosi Futrinkdk Futo, Szabadid6 és Rekredcids Sport Egyesiilet
Elfogadd cime: 8749 Zalakaros Gyodgyfirdé tér 10.
Elfogadd telefonszama: +3630 597 7352
Elfogadd e-mail cime: zalakarosifutrinkak@gmail.com
Elfogadd addszama: 19295967-1-20
Elfogadd nyilvantartasi szam: 20-02-0003054

2. Elfogadd altal kinalt aru és/vagy szolgaltatas megnevezése és konkrét
meghatdarozasa:

Online nevezés a Zalakarosi Futrinkak SE altal szervezett futéversenyre. A nevezéshez
szlikséges adatok kitdltése utan a Felhasznald rendszerén keresztil tudja a nevezési dijat
megfizetni.

3. Elfogadé altal kinalt aru és/vagy szolgaltatas ellenértéke Ft-ban:

Nevezési dijak 2023:

TAVOK KOROSZTALYOK SZERINTI OSSZEGEK
18 év felett 18 év alatt
Kis-Balaton kor (35 km 8 000 Ft -
egyeéni)
Félmaraton 7 000 Ft 5 000 Ft
Tizes 6 000 Ft 4 000 Ft
Hatos 6 000 Ft 4 000 Ft
Valto (2-5 -féig) 4 500 Ft/f6 -
Felnétt Gyerek
Gyermekverseny - 1 500 Ft

700 m, 1400 m, 2800 m

Csaladi verseny 2 000 Ft 1 000 Ft
700 m, 1400 m, 2800 m

TAVOK KOROSZTALYOK SZERINTI OSSZEGEK
18 év felett 18 év alatt

Kis-Balaton kor (35 km 9 000 Ft -
egyeéni)



Félmaraton 8 000 Ft 6 000 Ft

Tizes 7 000 Ft 5000 Ft
Hatos 7 000 Ft 5 000 Ft
Valté (2-5 -foig) 5000 Ft/f6 -

Felnétt Gyerek
Gyermekverseny 1 500 Ft

700 m, 1400 m, 2800 m

Csaladi verseny 2 000 Ft 1 000 Ft
700 m, 1400 m, 2800 m

TAVOK KOROSZTALYOK SZERINTI OSSZEGEK
18 év felett 18 év alatt
Kis-Balaton kor (35 km 10 500 Ft -
egyeéni)
Félmaraton 9 000 Ft 7 000 Ft
Tizes 8 000 Ft 6 000 Ft
Hatos 8 000 Ft 6 000 Ft
Valté (2-5 -foig) 6 000 Ft/f6
Felnétt Gyerek
Gyermekverseny - 2 000 Ft

700 m, 1400 m, 2800 m

Csaladi verseny 2 500 Ft 1500 Ft
700 m, 1400 m, 2800 m

El6nevezéssel vasarolhato:

e Technikai P6l6 (férfi, nGi, gyerek): 4.500 Ft / db (csak el6nevezéssel vasarolhato)
e Soft cup: 1.500 Ft / db



4. Elfogadé altal kinalt aru és /vagy szolgaltatas igénybevételének és az
atvétel/igénybevétel lebonyolitasanak leirasa

e A nevezési dijat online bankkartyas fizetéssel lehet teljesiteni. A résztvevd statusza a
befizetést kovetéen keril aktiv allapotba. Amennyiben a versenyz6 technikai pélot
vagy soft cup-ot igényel, akkor annak ara is hozzdszamoldsra keril a fizetendd
végosszeghez. A befizetés utdn ellenérizzik a beérkezett Osszeget, és e-mailes
értesitést kildink a befizetés tényérdl. A versenyz6 nevezés leaddsatédl szamitva 10
napon belll koteles megfizetni a nevezési dijat, ellenkez6 esetben automatikusan
toroljik a nevezést a hataridd lejartaval.

e El6nevezéssel lehetGség van a Zalai Szivgydgyaszatért Alapitvanyt tamogatni, melyet
a nevezéskor tud a nevez6 kivalasztani, hogy mekkora Osszeggel szeretné az
Alapitvanyt tamogatni (1.000 Ft, 3.000 Ft, 5.000 Ft, 10.000 Ft)

o A befizetés utan ellenérizziik a beérkezett 0sszeget, és e-mailes értesitést kiildink a
befizetés tényérdl. A nevezés csak a fizetés utan valik véglegessé.

o Szamlat igény esetén e-mailben tovabbitjuk.

e Amennyiben a Versenyz6 a futéversenyen nem vesz részt és azt a versenyt megel6z6en
legkés6bb 2023. augusztus 20. 23:59-ig jelzi, abban az esetben a nevezésének
atadasdra szervez6 biztosit lehet6séget, de nevezési dijat nem all mdédunkban
visszafizetni!

e Ha az el6nevezett versenyz6 az el6nevezés hatarideje utan vagy a helyszinen tavot
szeretne mdodositani, abban az esetben 1.000 Ft kezelési koltség keriil felszamitdsra.
Atnevezés esetén a versenyzének Uj rajtszamot biztosit a Szervezd. Amennyiben a
versenyz6 nem szeretne Uj rajtszamot kérni, gy a plusz kezelési koltség nem keril
felszamitasra.

e Amennyiben a versenyz6 kisebb tavrél nagyobbra szeretne valtani, gy a nevezési dijak
kiilonbozete felszamitdsra keril. Nagyobb tavrdl kisebb tavra valtds esetén a
kiilonbozetet a Szervezének nem all mddjaban visszatériteni.

e A nevezés atruhazdsara el6nevezés esetén a rajtszamok véglegesitése miatt 2023.
augusztus 20. 23:59-ig van lehet6ség, ezt koévetben a rajtszam atruhazasa csak a
rajtszam grafikajanak mddositasa nélkil, de az indulé adatainak a rendszerben térténé
maddositasaval dijmentesen, vagy Uj rajtszam igénylése esetén 1000 Ft-os kezelési
koltség megfizetésével lehetséges.

5. Bankkartydaval térténd fizetés menetének és feltételeinek részletes leirdsa

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valésulnak meg. A bankkartya
adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar
Nemzeti Bank felugyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013. A
bankkartyas fizetés révén On kényelmesen és biztonsagosan vasarolhat weboldalunkon. A
kivalasztott nevezések megrendelése utan Ont a Barion fizetSoldalara irdnyitjuk, ahol a
jelenleg elérhet6 legbiztonsagosabb, titkositassal lebonyolitott tranzakcién keresztil fizethet
bankkartyajaval. Vasarldinknak csak annyi a dolga, hogy a fizetési méd kivalasztasanal



"fizetés bankkartydval" feliratra kattintsanak, majd a Bank fizetési szerverén a kartya szamat,
lejarati datumat, valamint a hatoldalan talalhato ellenérzé kédot (CVC/CVV) megadjak. A
Bank a dombornyomott VISA és Mastercard, Visa Electron (a kartyat kibocsato bank
dontésétdl fliggben), valamint azon Maestro kartyakat fogadja el, melyekhez ellenérz6kod
(CVC) keriilt kibocsatasra. Amennyiben az On Maestro bankkartyajan ilyen nem talalhatg,
érdeklédjon Bankjanal.

A kizardlag elektronikus hasznalatra kibocsatott bankkartyakat csak abban az esetben
fogadhatjuk el, amennyiben annak haszndlatat a kartyat kibocsatd bank engedélyezi! Kérjlk,
érdeklédjon bankjanal, hogy az On kartyaja felhasznalhatd-e interneten keresztiil
lebonyolitandd vasarlashoz.

Megrendelés lemondasanak mdédja és feltételei, elallas joganak ismertetése

e Amennyiben a VersenyzG a futéversenyen nem vesz részt és azt a versenyt megel6z6en
legkés6bb 2023. augusztus 20. 23:59-ig jelzi, abban az esetben a nevezésének
ataddsara szervez6 biztosit lehetGséget, de nevezési dijat nem all mdédunkban
visszafizetni!

e Ha az el6nevezett versenyz6 az el6nevezés hatarideje utan vagy a helyszinen tavot
szeretne mdodositani, abban az esetben 1.000 Ft kezelési koltség kerdl felszamitasra.
Atnevezés esetén a versenyzének Uj rajtszamot biztosit a Szervezd. Amennyiben a
versenyz6 nem szeretne Uj rajtszamot kérni, agy a plusz kezelési koltség nem keril
felszamitasra.

e Amennyiben a versenyzs kisebb tavrdl nagyobbra szeretne véltani, Ugy a nevezési dijak
kiilonbozete felszamitdsra keril. Nagyobb tavrdl kisebb tavra valtds esetén a
kiilonbozetet a Szervezének nem all mddjaban visszatériteni.

e A nevezés atruhazdsara el6nevezés esetén a rajtszamok véglegesitése miatt 2023.
augusztus 20. 23:59-ig van lehet6ség, ezt koévetben a rajtszam atruhazasa csak a
rajtszam grafikajanak mdodositasa nélkil, de az induld adatainak a rendszerben torténd
maddositasaval dijmentesen, vagy Uj rajtszam igénylése esetén 1000 Ft-os kezelési
koltség megfizetésével lehetséges.

e Amennyiben az el6nevezett versenyz6 az elGnevezési hatarid6ig nem egyenliti ki az
el6nevezés dijat, ugy nevezése a rendszerbdl automatikusan torlésre kerdil!

e A Honlapon értékesitett szolgaltatdsok esetén valamennyi Vasarlot kellékszavatossagi
jog illet meg. A nevezéssel és kapcsolddd szolgdltatasokkal kapcsolatban a
fogyaszténak mindsulé Vasarlét nem illeti meg felmondasi jog a 45/2014 Korm.
rendelet 29. § (1) bekezdés |) pontja szerint. A hivatkozott jogszabalyhely alapjan nincs
felmondasi lehet6ség a szabadidés tevékenységekhez kapcsolddd szolgdltatdsra
iranyuld szerz6dés esetében, ha a szerz6désben meghatdrozott teljesitési hatarnapot
vagy hataridé6t kotottek ki.

e Termékre vonatkozd felmondasi jog Termékek esetében, amennyiben egyedi
feliratozast kért a Vasarld, ugy a fogyaszténak mindsulé Vasarlét nem illeti meg
felmondasi jog a 45/2014. Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés c) pontja szerint, vagyis a
hivatkozott jogszabalyhely alapjan nincs felmondasi lehet6ség olyan nem el6re



gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitdsai alapjan vagy kifejezett
kérésére dllitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmien a fogyasztd
személyére szabtak. Nem egyedi termékek esetében a fogyasztdk és vallalkozdsok
kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet
értelmében a fogyasztonak mindsiilé Vasarld a termék vasarlasara irdnyuld szerz6dés
esetében a szerz6dés megkotésének napjatdl szamitott tizennégy napon belil
gyakorolhatja felmondasi (elallasi) jogat. Vasarlé a felmondasi szandékat tartalmazé
egyértelmd nyilatkozatdt koteles eljuttatni a Szolgaltatd 1. pontban feltlintetett
elérhetGségeinek egyikére. A Vasarlé hatarid6ben gyakorolja felmondasi jogat, ha a
fent megjeldlt hatarid6 lejarta el6tt elkildi nyilatkozatat a Szolgdltatd részére. A
Vasarloét terheli annak bizonyitdsa, hogy felmondasi jogat az e pontban meghatarozott
rendelkezéseknek megfelel6en gyakorolta. A Szolgdltaté e-mailben haladéktalanul
visszaigazolja a Vasarlé felmondasi nyilatkozatanak megérkezését. irasban toérténd
elallas esetén azt hatdridGben érvényesitésnek kell tekinteni, ha Vasarlé az erre
iranyuld nyilatkozatat 14 naptari napon beliil (akdr a 14. naptari napon) elkildi a
Szolgaltaténak. Postai Uton torténd jelzés alkalmaval a postdra adas datumat, e-mailen
keresztlil torténd értesités esetén az e-mail kildésének idejét veszi figyelembe
Szolgdltatdé a hatdrid6 szamitds szempontjabol. A Vasarld levelét ajanlott
kiildeményként koteles postara adni, hogy hitelt érdeml&en bizonyithatd legyen a
feladas datuma. A visszatérités sordn az eredeti lgylet soran alkalmazott fizetési
moddal egyez6 fizetési mddot alkalmaz Szolgdltato, kivéve, ha Fogyasztd mas fizetési
mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzdjarulasat adja, e visszatéritési mod
alkalmazasabdl kifolydlag Fogyasztét semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

Kellékszavatossag

Vasarlo a Szolgdltatd hibas teljesitése esetén (hibas a teljesités kiulonosen, ha a
szolgaltatas/termék/jegy valamilyen mindségi, vagy mennyiségi hibaban szenved) a
Szolgaltatéval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet. Fogyasztoi szerz6dés
esetén Vasarld az atvétel id6pontjatél szamitott 2 éves eléviilési hatarid6 alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a szolgaltatassal/termékkel/jeggyel
kapcsolatos hibdkért, amelyek a szolgaltatas dtadasa id6pontjdban mar léteztek. Két
éves eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait Vasarld érvényesiteni mar nem
tudja. Nem fogyasztéval kotott szerz6dés esetén a jogosult az atvétel id6épontjatol
szamitott 1 éves eléviilési hatarid6 alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit. Vasarld
— valasztdsa szerint — kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil a
Vasarlo altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a Szolgdltaté szamara mas
igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést Vasarld nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatas
aranyos leszallitasat vagy a hibat a Szolgaltato koltségére Vasarld is kijavithatja, illetve
massal kijavittathatja vagy — végsé esetben — a szerz6déstdl is elallhat. Jelentéktelen
hiba miatt eldlldasnak nincs helye. A Vasarld a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy



masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban koteles viselni, kivéve, ha az indokolt
volt, vagy arra a Szolgdltatd adott okot. A Vasarld koteles a hibat annak felfedezése
utan haladéktalanul, de nem késGbb, mint a hiba felfedezését6l szamitott ketts
hénapon beliil kozolni a Szolgdltatoval. A Vasarld kdzvetleniil a Szolgaltatdval szemben
érvényesitheti kellékszavatossagi igényét. A szerz6dés teljesitésétsl szamitott hat
hénapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén tul nincs
egyéb feltétele, ha Résztvevs igazolja, hogy a szolgaltatast/terméket/jegyet a
Szolgaltatoétdl vasarolta (szamla vagy a szamla masolatdanak bemutatdsaval). llyen
esetben a Szolgdltatd csak akkor mentesil a szavatossag alél, ha ezt a vélelmet
megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a szolgéltatas/termék/jegy hibdja a Résztvevd részére
torténd atadast kovetSen keletkezett. Amennyiben a Szolgaltatd bizonyitani tudja, hogy a hiba
oka a Résztvevinek felréhatd okbdl keletkezett, nem koteles a Résztvevs altal tdmasztott
szavatossagi igénynek helyt adni. A teljesitést6l szamitott hat hdnap eltelte utdn azonban mar
a Résztvevd koteles bizonyitani, hogy a Résztvevs altal felismert hiba mar a teljesités
idépontjaban is megvolt. Ha Résztvevd a szavatossagi igényét a
szolgdltatastol/terméktbl/jegytdl - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elkulonithet része
tekintetében érvényesiti, a szavatossagi igény a szolgaltatas/termék/jegy egyéb részeire nem
mindsil érvényesitésnek.

Termékszavatossag

A termék (ingd dolog) hibdja esetén a fogyasztonak minGsilé vasarlé — valasztasa szerint —
érvényesitheti termék szavatossagi igényét. A termékszavatossdg annyiban tér el a
kellékszavatossagtdl, hogy ez esetben a forgalmazdon keresztiil kifejezetten a gyartéval
szemben lehet fellépni. Termékszavatossagi igényként azonban Vasarld kizdrdlag a hibas
termék kijavitdsat vagy kicserélését kérheti. A termék hibajat termékszavatossagi igény
érvényesitése esetén Vasarlonak kell bizonyitania. Egy termék akkor mindsil hibasnak, ha az
nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos min&ségi kovetelményeknek vagy, ha nem
rendelkezik a gyartd altal adott leirdasban szerepl6 tulajdonsdgokkal. Termékszavatossagi
igényét Vasarldo a termék gyarté dltali forgalomba hozataldtdl szamitott két éven beldl
érvényesitheti. E hataridd elteltével e jogosultsagat elveszti. A Vasarlo a hiba felfedezése utan
késedelem nélkil koteles a hibat a gydartéval kozolni. A hiba felfedezésétdl szamitott két
honapon beliil kozolt hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl
eredé karért a fogyaszto felel8s. Vasarlo termék szavatossagi igényét az ingd dolog gyartdjaval
vagy forgalmazdjaval (Szolgaltatd) szemben gyakorolhatja. A gyartd, forgalmazd (Szolgdltatd)
kizarolag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy: -
a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy — a hiba
a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt
felismerhetd vagy — a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elGiras alkalmazasabdl
ered. A gyarténak vagy a forgalmazdnak a mentesiiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.



Vis major

e Nem minGsiil szerz6désszegésnek, amennyiben vis major vagy annak
kovetkezményeinek fennalldsa alatt a Szolgaltatd kotelezettségeinek teljesitését
felfliggeszti. Vis majornak tekinthet6 a Szolgaltatd ellendrzési korén kiviili esemény,
tobbek kozott a terror- ill. harcaszati cselekmény, jarvany, természeti katasztréfa, a
rendezvény résztvevdinek biztonsagat veszélyeztetd id6jarasi kortilmény.

e Vis major esetén a Szolgdltaté koteles értesiteni a versenyzéket, tovabba meg kell
tegyen minden ésszer( |épést a vis major esemény hatasanak csokkentésére. Ezek
kozé tartozik a verseny meghirdetett id6pontjanak elhalasztdsa is.

9. Kartyabirtokos részérél felmeriilt reklamacio esetén a reklamacié benyujtasanak
madja és feltételei, az aruvisszavét jogcimei és lehetGségei, az drucsere maddja és
feltételei, kartyabirtokos kartalanitasanak mddja és feltételei

Résztvevd a szolgaltatdssal vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos kifogasait az 1-es
pontban feltlintetett elérhet6ségeken keresztiil gyakorolhatja. Szolgaltaté a szébeli panaszt,
amennyiben arra lehetdsége van, azonnal orvosolja. Ha a szébeli panasz azonnali orvoslasara
nincs lehet6ség, a panasz jellegébdl addddan, vagy ha a Résztvevl a panasz kezelésével nem
ért egyet, akkor a Szolgaltatd a panaszt rogziti és 30 napon beliil érdemi valaszt kild.
Szolgéltatd a hozzd irdsban érkezett panaszt 30 napon belil érdemben megvalaszolja. Az
intézkedés jelen szerzédés értelmében az elektronikus levelezési cimre torténd valaszadast,
vagy postara adast jelenti. A panasz elutasitdsa esetén Szolgdltatd az elutasitas indokardl
tdjékoztatja a Résztvevit.

Egyebekben panaszok intézésére a Zala megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodé
Békéltetd Testilet az illetékes.

Székhely és levelezési cim: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi ut 24.
Telefon: +36 92 550 513

Fax: +36 92 550 525

E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu

Weboldal: www.bekelteteszala.hu/

Online vitarendezés

Online adasvételi szerz6déssel 6sszefliggd hataron atnyuld fogyasztéi jogvita esetén a
fogyasztok az online vasarldshoz kapcsolédd, hataron atnyuld jogvitaikat elektronikusan
tudjak rendezni a kovetkez6 linken
https://webgate.acceptance.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&reload=false
elérhetd online platformon keresztiil beadott elektronikus panasz utjan.

b) az druvisszavét jogcimei és lehetGségei

c) az arucsere maddja és feltételei


tel:+36%2092%20550%20513
mailto:zmbekelteto@zmkik.hu
http://www.bekelteteszala.hu/

d) a kartyabirtokos kartalanitasanak mddja és feltételei

Adatvédelemre és az adatkezelés biztonsagara vonatkozo informacié

Az On személyes adatainak védelme a Zalakarosi Futrinkak SE és partnerei szdmara kiemelt
fontossagu. A weboldalunk haszndlata k6zben megadott, azonositdsra alkalmas, személyes
jellegl adatok begydjtése és feldolgozdsa megfelel az érvényben |évé magyar adatvédelmi
elGirasoknak ( 1992. évi LXIII. térvény).

Az On adatait bizalmasan kezeljiik és harmadik fél szdmara nem tovébbitjuk, kivéve, ha ez a
szerz6dés teljesitéséhez elengedhetetlen (pl. posta, futarszolgdlat). Munkatarsaink,
partnereink és szolgdltatdink titoktartdsi kotelezettséggel tartoznak felénk.

Torvényi hivatkozasok

A Szerz6désre kilondsen az aldbbi jogszabdlyok vonatkoznak:

1997. évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrdl;

2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (PTK);

Adatkezelés:
Az Eurdpai Unié Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (GDPR)
2011. évi CXII. térvény (Infotv.)



